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Le Président de la République
a la DREAL Nord - Pas-de-Calais

12 janvier 2012

Le Président de la République
est dans la région Nord
- Pas-de-Calais le 12 janvier,
ou il présente ses veeux au
personnel de I'ensemble de
la fonction publique d'Etat.
Dans le méme temps, et
pour avoir une illustration
concrete de la nouvelle
organisation de I'Etat et du
fonctionnement des services
issus de la Révision Générale
des Politiques  Publiques
(RGPP), le Président de
la République a souhaité
rencontrer des services issus
de la RGPP.

Cette rencontre se fait a
I'occasion d’une visite de la
DREAL. Il s’agit de I'une des
huit directions régionales
créées a l'occasion de
la premiere vague de la
RGPP.  Simplification et
rationalisation,  approche
plus intégrée et transversale
des dossiers, meilleur service
rendu a la fois aux préfets,
et aux usagers : telle est
I’ambition de cette réforme
qui a réduit le nombre de
directions  régionales de
vingt a huit, simplifiant ainsi
I'organisation de I'Etat.

La rencontre d’une trentaine
d’agents de la DREAL permet
de présenter, au travers

de leur activité et de leur
expérience de la réforme,
les avancées en termes de
mutualisation des savoirs,
des processus, pour un
meilleur service rendu aux
partenaires de I'Etat.

Puis, un dialogue avec
des agents de la DREAL,
et de plusieurs services
partenaires, dont la DDTM
du Nord, ainsi qu’avec les
représentants du personnel,
cloture la visite.

Je suis heureux que Monsieur
le Président de la République
ait choisi le Nord - Pas-de-
Calais pour ce point d’'étape
de la réforme, tant la région,
au regard de ses enjeux,
a besoin de la solidarité
nationale pour relever tous
les défis auxquels elle doit
faire face. Cette solidarité
passe par une action de
I'Etat forte, pour que la vie
des habitants de cette région
soit meilleure, leur sécurité
mieux assurée, leur santé
mieux sauvegardée, et leur
confort de vie amélioré.

Dominique Bur
Préfet de la région
Nord-Pas-de-Calais

C’est une tres grand honneur et
une treés grande fierté pour la
DREAL et pour I'ensemble de
ses agents de recevoir Monsieur
le Président de la République.
Cette visite est aussi une excep-
tionnelle reconnaissance des ef-
forts que les agents ont accom-
plis pour relever tous les défis
de la création de cette toute
nouvelle direction. Nous som-
mes trés heureux de pouvoir
présenter ce que nous avons
réalisé depuis maintenant trois
ans, et d’avoir l'occasion de
faire état des résultats obtenus,
des satisfactions rencontrées,
ainsi que des perspectives pour
la poursuite de I'action.

Ce livret résume les présen-
tations faites a l'occasion de
la visite en reproduisant no-
tamment les panneaux qui ont
été commentés. Nous avons
cherché a montrer a travers
quelques exemples en quoi la
création d’'une nouvelle direc-
tion, regroupant des agents de
compétence, d’expérience et de
culture différentes, permettait
d’agir mieux, d'aller plus loin,
pour une plus grande satisfac-
tion des usagers de la DREAL, et
pour une plus grande qualité de
vie des habitants de la région.
Sur bien des sujets, nos parte-
naires ont désormais un inter-
locuteur unique, qui prend en
compte des |I'amont de I'ana-
lyse qui en est faite, tous les as-
pects de leur besoin. Il apparait
aussi que la DREAL n’agit pas
seule, mais au sein d’un réseau
de partenaires, au premier rang
desquels les DDTM.

Le Président de la République

Ainsi le travail partenarial a-
t-il largement porté ses fruits
pour la gestion des risques du
littoral. L'action en continu de
prévision des crues est un do-
maine de haute technicité et
réactivité de toute une équipe
qui veille a la sécurité des po-
pulations. De méme, le travail
sur le polder des Wateringues
intégre des enjeux de sécurité,
d’environnement, de dévelop-
pement et d‘aménagement
du territoire. L'opération pilote
de rénovation énergétique des
batiments prend en compte les
enjeux énergétiques, les enjeux
sociaux du logement, et la lutte
contre la précarité. La présenta-
tion du systéeme d’information
géographique qui se situe a la
pointe de I'innovation et de I'in-
teractivité, démontre comment
cet outil, mis a la disposition
des agents de la DREAL,de ses
partenaires et du public, est
précieux pour l'action. Les ser-
vices mutualisés dans les do-
maines comptable et juridique
attestent de I'amélioration du
service apportée..

Bien d’autres exemples auraient
pu étre présentés, le choix a été
difficile !

Je remercie tous les agents de
la DREAL qui contribuent chaque
jour a la qualité de notre action.
Les résultats présentés sont les
leurs.

Michel Pascal

Directeur régional

de I'environnement,

de I'aménagement et du logement

en visite a la DREAL Nord - Pas-de-Calais

Présentation de la DREAL : histoire de la création de la DREAL,
les femmes et les hommes de la DREAL

Risque littoral : une démarche pour inspirer |"action

Le polder des wateringues : une démarche partenariale autour
de I'expertise technique et juridique de I'Etat

La prévision des crues : 24 h/24 de vigilance

Le systeme d’information géographique : pour la
connaissance et I'information, pour la participation et la
concertation, pour des approches transversales et prospectives
Le logement, levier du changement climatique : réhabilitation
thermique des logements et lutte contre la précarité

énergétique

Une démarche transversale a tous les services de la DREAL :
I"élaboration du Schéma Régional Climat Air Energie

La mutualisation des fonctions support : le centre de
prestations comptables mutualisé et le pole support juridique
Echange du Président de la République avec 12 agents du
MEDDTL en région : missions et structures, compétences et
ressources humaines, dialogue social




La DREAL est I'une des huit directions régionales issues de

Ia RGPP. Elle résulte de la fusion de trois directions et son
domaine d’action est, a titre principal, celui du ministére de
I"écologie, du développement durable, des transports et du
logement. Il convient de noter que I'action est par essence
interministérielle, ne serait-ce que parce que le MEDDTL

est le résultat de la fusion de quatre ministéres et que le
développement durable concerne tous les ministéres.

Sous I'autorité du Préfet de région, en tant que responsable
de six budgets opérationnels de programme, elle anime

et pilote I'action des unités opérationnelles concernées,

en particulier dans les directions départementales
interministérielles. Pour exercer cette fonction elle anime

le réseau des services du MEDDTL, la politique sociale en
région et assure la répartition des effectifs et moyens. Telle
est le sens de la mission « stratégie et pilotage ».

Sous I'autorité des Préfets de département, elle conduit des
politiques régaliennes comme par exemple, I'inspection des
installatiosn classées ou les missions relatives a I'énergie.

Les enjeux régionaux majeurs que sont le changement

climatique, la biodiversité, I'économie de I'espace, la fluidité
et I'inter modalité des déplacements, le logement, ainsi que
la prévention des risques naturels et industriels inspirent les
priorités d’action et I'organisation des services de le DREAL :

+  Risques : mieux prévenir et maitriser les risques de toute
nature,

+ Milieux : protéger nos ressources, les restaurer, les
protéger des pollutions,

- Energie climat habitat logement aménagement des
territoires : organiser la lutte contre le changement
climatique en maintenant la satisfaction des besoins des
habitants,

- Connaissance : organiser et diffuser I'information,

-+ Transports et véhicules : assurer la sécurité des transports
et des véhicules, inciter les entreprises de transport a
moins émettre de gaz carbonique,

- Déplacement - inter modalité -infrastructure : organiser
les déplacements et stimuler I'inter modalité.

La DREAL décline un certain nombre de ses missions au sein
de quatre unités territoriales pour des actions de proximité
sous |'autorité des Préfets de département.

La DREAL anime quatre péles supports intégrés :

+ gestion du personnel, comptabilité, marché, médecine de
prévention (positionné en DREAL)

-+ juridique (positionné en DREAL)

- documentation (positionnée au Centre d’études
techniques de I'Equipement)

+ valorisation des ressources humaines (positionnée au
Centre de valorisation des ressources humaines)

Six priorités d’action

- lutter contre le changement climatique,

« préserver les milieux naturels, notamment en réduisant
les pollutions,

+  réduire les risques de toute sorte,

+ promouvoir une ville durable,

- satisfaire aux besoins de logement,

- impulser un nouveau développement économique
durable.

service de I'Etat charge des pOIItQs
de I'écologie, du développement dl’l|:ab|e,.
des transports, du logement et de I'énergi

e en région

DIREN
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DREAL psj
agents Financier Juridique
6 missions
stratégiques
Préserver

la biodiversits

Lutter contre
le changement
climatique

Développer I'offre
de'logement et son
efficacité énergétique

les déplacements

Prévenir les risques
pour la sécurité
des citoyens

Participer au
développement
durable de I'économie

Projet d’actions stratégiques de I'Etat en région

Des enjeux majeurs

« artificialisation

« maitrise de I'énergie

- préservation des milieux :
eau, air, sols

« intermodalité

Des missions
interministérielles
« MEDDTL

« Energie

«Ville

« Intérieur

« Travail o
« Aménagement du territoire
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Les hommes et les femmes
de la DREAL
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Mai 2008 : circulaire du Premier ministre cadrant la mise en
-de 25 ansl

place, désignant un préfigurateur. Mise en place de la DREAL

en huit mois (y compris organisation et affectation des

agents sur leur nouveau poste).
piversité des profils, des cultures

e s o |émentarite 8 Mars 2009 : création de la DREAL (décret).

Richesse de la complementaritess

L'approche transversale : [

une «marque de fabrique» 1

un regroupement récent : Y005
sation de la DREAL : mars 21 )

::eegroupement sur un site unique : décembre 2011

500 personnes

Décroisement de la Direction régionale et départementale
de I'équipement (DRDE) et regroupement DRE DIREN DRIRE.

Puis transfert de I'action économique aux DIRECCTE au mo-
ment de leur création.

Décembre 2011: regroupement des équipes dispersées sur
six sites dans deux villes distantes de 40 km en un site uni-

que ). 750 mouvements individuels, dont certains successifs,
au total.

Au regard des objectifs de la RGPP en termes d’organisation,
la DREAL se caractérise par :

une direction au lieu de trois

7 services au lieu de 14

passage de six implantations du siége a une,

une réduction de surface par agent, de 16,05m2 a 12m2.

Contexte de la création

Un contexte global de réformes liées a la poursuite de la
décentralisation.

Un changement tres rapide : huit mois pour créer la DREAL
et affecter les agents.

Une réponse aux besoins de mutualisation (plateformes

intégrées de fonctions support) et aux priorités du territoire
régional.

De nombreux agents sur des fonctions nouvelles (enjeux de
formation et d’adaptation au nouveau poste).
un fonctionnement transitoire sur six sites.

rection régionale de I'environnement de aménagement et du logement Nord - Pas-de-Calais
Directi W
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Les chantiers des deux premiéres années

Création de la DREAL (désignation des responsables, affec-
tation des agents (100% des premiers vceux exaucés a
I'occasion du positionnement des agents)

Chantier du déménagement: deux ans et demi de travaux
(un premier projet puis un deuxieme projet), 750 mouve-
ments en tout.

Le projet de service, dans son volet stratégique, décrit les
priorités d’action, les synergies a mettre en ceuvre, et l'or-
ganisation adoptée pour répondre a ces priorités.

Définition de quatre orientations stratégiques,

Mise en oeuvre des mesures issues du Grenelle de I'envi-
ronnement.

Renforcer la connaissance des enjeux régionaux et sa
diffusion, renforcer la capacité d’animation d’expertise et de
pilotage de I'action de I'Etat dans ses domaines de compé-
tences.

Marier les postures de I'action de I'Etat (régalien, accompa-
gnement, incitation, partenariat, information, pédagogie).
Extension de la certification 150 9001.

Les facteurs de changement majeurs

le mariage des postures des trois équipes des directions
d’origine.

les nouvelles modalités de travail a mettre en place avec
ses partenaires, en particulier avec les DDI.

les chantiers et priorités nouvelles: ville durable, lutte contre
le changement climatique, développement des secteurs
économiques (batiments, transports, éco industries) issus
du Grenelle, lutte contre la précarité énergétique, poursuite
de I'effort sur le logement social et privé, reconquéte de la
nature et de la ressource en eau.

Bilan apres trois ans

- Bonne appropriation des finalités de la nouvelle direction
par les agents, ainsi que des nouveaux processus visant a
leur mise en oeuvre effective des avancées majeures: Sché-
ma directeur d’aménagement et de gestion des eaux, Plan
régional santé environneemnt, Schéma régional Climat, Air,
Energie (le premier de France).

+  Dix projets de Transports colectifs en site propre soutenus :
doublement des lignes.

+ 7000 logements rénovés de plus sur le parc social, 60%
des crédits Agence nationale de I'amélioration de I’habitat
centrés sur la rénovation thermique.

+  Soutien du péle de compétitivité sur les déchets (TEAM 2).

- Doublement de la production électrique éolienne.

+ Réduction des risques et des pollutions.

« (réation d’un observatoire de la biodiversité, d'un observa-
toire climat, et lancement du schéma régional de cohérence
écologique.

Les attentes pour la suite

+  Stabilité, et surtout visibilité sur les nouvelles réformes
décidées ou projetées.

+  Poursuite de l'allegement des missions pour optimiser leur
adéquation a la poursuite de la réduction des moyens.

+ Accompagnement personnalisé des agents (formation,
reconnaissance, valorisation, gestion prévisionnelle).

60% des activités s'exercent au niveau départemental
et 40% au niveau régional.

La DREAL apporte un appui au préfet de région
dans le cadre de son réle de délégué régional des établissements
publics dépendant du MEDDTL.

Elle travaille en partenariat avec des acteurs multiples dont les collecti-
vités, au premier rang d'entre elles le conseil régional, les représentants
régionaux des acteurs économiques, et le monde associatif.

—
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Une démarche partenariale engagée par I'Etat
(sous-préfet de Dunkerque, DREAL, DDT)

avec'les acteurs locaux : conseils généraux
associations syndicales, ports, communes,..l.
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Le territoire des wateringues :
400 000 personnes
sur 800 km?
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Des espaces naturels protégés
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construit au fil des siecles.

Deux rapports d'inspection mettent
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focus

Le service de prévision des crues

Si les crues sont des phénomenes naturels difficilement
évitables, leurs conséquences matérielles et humaines
peuvent étre réduites grace a une meilleure anticipation, a
une information directement et largement accessible, qui
permet une mobilisation des moyens a la mesure de ces
phénomenes.

Grace au service de prévision des crues et au site internet
«vigicrues», des informations claires et synthétiques sur
I'état de risque sur les cours d’au sont diffusées a un large
public.

Missions du service de prévision des crues

+  La production de cartes de prévision de crues sur les
cours d’eau du bassin |
+  Le recueil des connaissances sur le risque inondation | Lhreris armant |
sur tous les cours d’eau et la fourniture de données aux o e
acteurs du territoire o
+  L'assistance aux collectivités pour la mise en placede P
systemes de prévision ou d’alerte de crues /

A qui ce dispositif s’adresse-t-il ?

- g
La vigilance crues est a destination de tous, collectivités,
particuliers, entreprises. Elle répond 3 une volonté d’anti- Les cours d'eau surveillés dans le bassin Artois-Picardie
cipation des crises a 24h par les acteurs de la protection
civile, préfectures, services départementaux d’incendie et
de secours, et par les mairies.
Le service de prévision des crues publie tous les jours les
bulletins d’information sur le niveau de vigilance des onze
cours d’eau du bassin.

3 étapes pour la prévision des crues

+  recueil de données : collecte automatique des niveaux
et débits mesurés sur les cours d’eau

- analyse : publication d'un bulletin internet, pour
chaque troncon, niveau de risque, commentaires,
prévisions

- diffusion de I'information : les bulletins sont coor-
donnés au niveau national qui les diffuse sur le site
vigicrues, notamment une carte nationale de vigilance
(vert : situation normale - jaune : risque de crue n’en-
trainant pas de dommages significatifs - orange : risque
de crue génératrice de débordements importants
- rouge : risque de crue majeure)

cas de crue

s . des mises d jour plus fréquentes en

Slevgcues une carte natio| ormation sur |'éta e e des cours d’eay
t : arty tionale d’ é [¢]
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Le systeme d’information géographique

Le site internet au service de I’Etat
et de ses partenaires

Pour la diffusion de la connaissance et
I'information du public

Pour favoriser la participation et la concertation

Pour faciliter les analyses transversales et les
synthéses prospectives

Améliorer la relation numérique entre I'administration et les
usagers

Des informations accessibles

Plus d’efficacité (nouveaux services en ligne)

Favoriser la participation
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Les outils SIG permettent de croiser des données pour des
analyses territoriales prospectives sur I'aire métropolitaine
lilloise :
+  Les zones inondables et les zones humides ;
La ressource en eau (aires d’alimentation des captages
prioritaires) ;
Les zones d’activités économiques existantes et en projet ;
Les projets de constructions d’équipements et d’habitats.

: e
!.ln Projet transversal
a la DREAL :

le Schéma régional
climat, air et énergie

Orientations du SRCAE

T .
bt R ——

‘marchandises

Gone
t 700 participants, 100 contribution

|700 COIISullatlollS ECllteS A7 ollelllatlons
g
do(u“le"t « dlapeau »a tous |eS plo ramm

plan régional de qualité de Vair

sunions € .
50 reu es d’urbanisme

Viser une réduction

de 20%, d'ici zqzo,

des consommations
~ énergétiques

- -~

Q_"ii'hl‘é de Vair,
minution ge 30

Pafflcules % des

13

1 peem

Fovseie

Direction régionale de I'environnement e I'a gement et du logement Nord - Pas-de-Calais
vironnement de I'aménay
le-Calai:

MARAAA 1444




Centre d ® T ' tato’i.ié’
comptables mutua!lse
Nord - Pas-de-Calais

MAAPRAT - MEDDTL
N

DDPP 62

Service prestat::—ure
interministériel

(PCM

5 11:
. . © Reésultats 20
Une trlphc?e'sesfl:);me " i 50000 factures
edes pro

il soit 3 000 actes Chorus
e des outils o gent 5
+des missions : géduction des délais :
H g :
Apprentissage / : moins15%en 123
nouveaux ag,ents :
issus de la Défense :
et de France Telecomo
Comptable public
DRFIP

ement de 'aménagement et du logem nt Nord - Pas-de-Cala
5-de-C:

N gement Noi

nement de |'a

"environt
Direction régionale de l'env

2011

127 contentieux administratifs trajtés
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Directeur
Michel Pascal
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Le site de la DREAL
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