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La démarche Ville Amie des Ainés 

La Ville Amie des Ainés est une démarche d’adaptation de la société lancée par l’Organisation
Mondiale de la Santé.
Son objectif étant d’encourager les territoires à s’adapter aux besoins des ainés de façon à
exploiter et valoriser le potentiel que représentent les séniors pour la société.

Entrée de la Ville d’Arras 
dans le programme Ville 

Amie des Ainés 

Obtention du label Ville 
Amie des Ainés 
Niveau bronze

2016 2022  

➢ Une volonté politique forte pour promouvoir le bien vieillir à Arras, tout en 
favorisant la participation active des ainés à la vie locale. 

➢ Création d’une Assemblée des séniors en 2023. 



La démarche Ville Amie des Ainés 

➢ Garantir la consultation de l’Assemblée des Séniors et des habitants durant toute la 
mise en œuvre de la dynamique 

➢ Lutter contre l’âgisme pour favoriser le sentiment d’appartenance des habitants à leur 
territoire

➢ Initier une dynamique transversale avec les services et acteurs du territoire pour 
œuvrer autour des huit thématiques de la démarche Ville Ami des Ainés 

Dans le cadre de l’engagement de la Ville d’Arras envers les séniors et l’amélioration de
leur qualité de vie, la Ville s’engage à :



Les différentes thématiques de la Ville Ami des Ainés 

L’assemblée des séniors contribue 
et collabore sur de nombreuses 

thématiques en lien et en 
transversalité avec divers 
partenaires du territoire

Le projet phare du moment 
La Maison des Séniors 
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UN PROJET STRUCTURANT DE LA STRATÉGIE MUNICIPALE À DESTINATION DES SENIORS

Un projet à la croisée de plusieurs politiques publiques



Projet Maison des Séniors

RENOVATION  
DU PATIO DE 

LA 
RESIDENCE  

CREAROOM ESPACE 
TEMOIN

TIERS-LIEU 
RESSOURCES 
MAISON DES 

SENIORS 

Projet 
en cours 

de réalisation 

Projets 
Réalisés  

Projets 
à venir  



UN PROJET STRUCTURANT DE LA STRATÉGIE MUNICIPALE À DESTINATION DES SENIORS



LES ESPACES DU PROJET DE MAISON DES SENIORS ET DE LA RÉSIDENCE

2023

2024

2025

2026

MAISON DES SENIORS 

SALLE D’ACTIVITE 

PATIO 
RESIDENCE

MAISON DES SENIORS 
ESPACE TEMOIN

4 projets en 2 
ans

MAISON DES SENIORS 
LIEU RESSOURCE



RÉNOVATION DU PATIO DE LA RÉSIDENCE SOLEIL

Plan patio

Inauguration 
le 1er Octobre



L’OUTIL « Salle de créativité » COMME PRÉFIGURATION DE LA MAISON DES SENIORS

Salle de 
créativité  

Un lieu agile 
et modulable

Un lieu 
ressource au 

sein de la 
résidence 

soleil

Doté d’un 
équipement 
numérique 

adapté

Un lieu 
d’émergence 
de nouvelles 

idées

Un lieu de 
créativité

Inauguration 
le 1er Octobre



INAUGURATION LE 1ER OCTOBRE 2024 : UNE PREMIÈRE MARCHE DU PROJET GLOBAL



ZOOM SUR LE PROJET D’ESPACE TEMOIN



14

ZOOM SUR LE PROJET D’ESPACE TEMOIN



Un pilote Des experts

Création d’un collectif 

engagé dans la démarche de 

de conception du projet 

d’espace témoin porté par la 

ville d’Arras = concertation de 

partenaires du territoire aux 

expertises complémentaires

Appui du Conseil Départemental du Pas-de-Calais dans toutes les 
phases du projet

CLUBSTER NSL

Test des dernières innovations 
technologiques

UNARTOIS

Animation et formation du
réseau des aidants professionnels

CUA

Conseil et orientation vers les
aides à l'adaptation de l'habitat
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UN PARTENARIAT INTEGRE POUR UNE REPONSE GLOBALE  



✓ Des temps de permanences individualisés sur rendez-vous
✓ Des permanences de la Maison de l’Habitat Durable (CUA)
✓ Des temps de formation (UNARTOIS)
✓ Sensibilisation des aidants professionnels et familiaux, des associations d’aide à domicile du 

territoire de l’arrageois, notamment par UNARTOIS et la Maison des aidants

✓ Des visites et mises à disposition de l’espace témoin à destination des professionnels
✓ Des temps d’ateliers collectifs à destination des artisans en lien avec la CAPEB et la CUA

✓ Les personnes âgées
✓ Les aidants familiaux
✓ Les professionnels médico-sociaux

✓ Les startups de la silver économie
✓ Les artisans de l’arrageois

Les cibles



VERS LA CRÉATION D’UN TIERS-LIEU RESSOURCE

Un tiers-lieu 
ressource 

pour le 
bien-vieillir

Espace 
d’échanges

Espace de 
créativité

Créaroom

Démarche 
Ville Amie 
des Ainés

Assemblée 
de seniors

Lieu 
d’information

Espace 
témoin

COMMUNICATION

Améliorer le maillage de l'offre de service sur le 
territoire arrageois : Créer une dynamique collective 
et une coopération partenariale innovante 

IMPLICATION  

Donner aux seniors une place active dans la ville : 
Faciliter la participation citoyenne et 
l'expérimentation 

PREVENTION ET ANTICIPATION

Anticiper et mieux préparer l’avancée dans l’âge

LIENS ET TRANSMISSIONS

Lutter contre l'isolement des seniors : Permettre aux 
seniors d'avoir un espace d'échange accessible à tous, 
créateurs de lien s intergénérationnels

Enjeu : Créer un lieu hybride, co-construit, avec une gouvernance partagée qui soit attractif pour les habitants 
et en particulier les seniors (du senior actif au senior en perte d’autonomie)



PHASES POUR ATTEINDRE LA COHABITATION DE PLUSIEURS ESPACES DANS UN MÊME LIEU

2024 2026
2028 -
2030 

2025

➢ Rénovation du patio 
➢ Création d’une salle de 

créativité
➢ Création d’un espace 

témoin  

➢ Préfiguration du projet 
et travaux du tiers lieu 

ressources

➢ Lancement de la Maitrise 
d’Œuvre concernant la 

réhabilitation des 
logements et espaces 

communs   

➢ Réhabilitation des 
logements et des 
espaces communs 



UN GRAND MERCI A 

TOUS DE VOTRE 

PARTICIPATION!

INCLUSION VALORISATION

ECHANGES

PARTAGE

DIVERSITE
CULTURE

SENIORS


