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ALSACE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Energie Pôle de Compétence Régional

· Eco-quartiers

· Trame Verte

· Animation des réseaux métiers en région (12)

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Améliorer la gouvernance environnementale de l’Etat en région

· Schémas Régionaux de Cohérence Ecologique

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Vision globalisée et intervenant sur un champ élargi de compétences

· A l’écoute des partenaires, Facilitatrice

· Puissante

· Neutre dans les recours

AQUITAINE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Mode de pilotage et d’animation des services œuvrant pour le MEEDTL en région

· Processus évaluation environnement

· Certification ISO 9001 et 14001

· Engagements de service annuels, mis au point et discutés avec chaque préfet de département + DDT + DDCS (PP) et point d’étape intermédiaire (6 mois) avec chaque préfet et DDI

· Service de Référence Développement Durable : comité Grenelle ; correspondants Développement Durable dans les autres DR et départements ; autorité environnementale reconnue ; SDD = 634 actions en 2011

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Réduction des effectifs sur la ZGE

· Fonction support à achever dans un contexte de réduction d’effectifs

· Consolidation des réseaux métiers avec DDI

· Démarche interne Grands Projets

· Préparer la création ex nihilo au sein de la DREAL d’un SPC regroupant deux SPC (Dordogne à Périgueux et Adour à Pau) + une partie d’un SPC hors région (La Rochelle)

· Solidarité et esprit d’équipe sans faille, où les agents ne font plus référence aux origines (fonctionne bien au niveau encadrement ou par service, mais il reste à approfondir)

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Dynamisme, réactivité, stratégie

· Enorme et complexe

· Professionnelle, large champ de compétence
· Animateur / agitateur du  Développement Durable ; Service Référent  Grenelle
AUVERGNE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Dispositif mis en œuvre pour les avis

· Le système qualité dans tous les services et dans tous les domaines

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Créer une identité de la DREAL

· La mise en œuvre des schémas issus du Grenelle, notamment SRCE, avec la phase de concertation

· Moyens de fonctionnement en forte diminution

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Grenelle, Verte
· Opérationnelle dans l’intégration des politiques publiques 

· Réactivité, efficace

· Curiosité des partenaires vis-à-vis de la DREAL

· Complexe

BASSE-NORMANDIE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Avis de l’Autorité Environnementale

· Référentiel des territoires Bas-Normands

· Prospective pour la mise en place des politiques du MEEDTL

· Objectif : permettre aux agents de la DREAL d’avoir une vision partagée des enjeux des territoires, favoriser la transversalité

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Lourdeurs de l’organisation

· Contribuer à développer la filière des énergies marines (projet d’hydroliennes en mer, croissance verte)

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Mammouth, cloisonnée (particulier, corps préfectoral)

· Partenaire (transport, BTP)

· Inefficace (certaines associations)

BOURGOGNE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Gestion des installations classées (ex-DRIRE)

· Le service  développement durable

· Processus de production du SRCAE

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Construire un système d’informations partagées

· Mise en place de la directive inondation sur 3 bassins : Rhône Méditerranée, Loire-Bretagne, Seine-Normandie

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Puissance d’une grande direction

· Un champ considérable de sujets

· Réactive vis-à-vis du préfet

·  Direction chargée de mettre en œuvre beaucoup de réglementation

BRETAGNE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)
· Base des avis / comités des avis

· Certification ISO 9001 sur une partie des activités (ex-DRIRE + SPC+ PSI et fonctions support)

· Management

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Extension de la certification qualité à l’ensemble des métiers

· GPRH

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Compétente

· Incontournable

· Multi culturelle

· Ampleur et taille de la DREAL perçues parfois comme un « Empire »  

· Lieu de synthèse de compétences multiples

CENTRE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Répartition des effectifs au sein de la ZGE

· Pilotage et mise en œuvre des politiques de l’Eau (gestion qualitative et quantitative), de prévention des pollutions, prévention des risques (inondation, risques technologiques) 

· Le dialogue avec le niveau départemental (bilatérale avec les Préfets, comités de coordination avec les DDI)

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Rétablir la relation de confiance avec la DIR NO

· Développer la communication interne (circulation de l’information, intranet…)

· Baisser le taux de vacance de poste de façon significative (sans baisser la cible …)

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Compétence, technicité, fiabilité

· Sérieux/professionnel

· Rigueur intellectuelle

· Lourdeur (il faut du temps pour que la structure réponde)

· Gros service (DREAL de Bassin)

· Dispersée

CHAMPAGNE-ARDENNE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)
· DREAL certifiée ISO 9001 depuis 2009 sur 2/3 de ses activités et prochainement sur la totalité.

· Les missions métier sont restées opérationnelles pendant et après la fusion.

· Le « support » a connu 6 mois de chaos avant d’être remis au point

· Bonne intégration entre les métiers

· Système de management de la qualité de la DREAL, outils de formalisation démarche qualité

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Elaboration du SRCAE avec le conseil régional

· Organiser un développement maîtrisé des énergies renouvelables

· Maitriser les coûts et le calendrier de la construction de l’autoroute A304, 30 km entre Charleville-Mézières et la Belgique

· Communication interne (DREAL éclatée, manque de fluidité horizontale et verticale)

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Efficace

· Jeune, enthousiaste et dynamique

· Fonctionnement en réseau

· Modérée et équilibrée

· Réactivité

· Intégration des enjeux du développement durable

· Qualité du travail partenarial
CORSE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Processus de production de l’Avis pour l’Autorité Environnementale

· Partenariat avec le CTC sur la mise en œuvre de la politique Natura 2000 terrestre et en mer

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Certification ISO 9001 sur l’ensemble de la DREAL

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle
· Transversalité

· Réactivité

· Vision globale

FRANCHE-COMTE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Vient d’être certifiée ISO 9000 en mode DREAL, et COFRAC pour le laboratoire

· Audit ISO 9000 sans remarque, sur un champ représentant environ 60% de la DREAL (plus large que DRIRE + SMO)

· DREAL plutôt bien organisée (notes d’organisation de la direction et des services) et regroupée géographiquement

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Gérer le contexte budgétaire impactant le fonctionnement et les métiers

· Notamment, survivre dans un contexte de moyens de fonctionnement insuffisants avec une répartition très pénalisante pour les petites DREAL (pas de part fixe)

· Mener à bien le SRCAE

· Mettre en place un mode de relation avec les préfets qui ne soit pas teinté de suspicion de principe à l’égard des directions régionales

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Rigueur, « ingénieur », compétence sur ses métiers, forte capacité d’intégration des thématiques

· « Omniprésence » avec un très large spectre de compétences, diversité des missions

· Fusion bien perçue des partenaires

· DREAL perçue plutôt robuste et réactive, mais service encore en phase de construction

GUYANE (DEAL)

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)
· Forte implication dans la coopération régionale avec les pays voisins (Brésil, Surinam, Guyana)

· Fort partenariat avec la collectivité régionale

· Réactivité dans la gestion des crises

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Mélanger les cultures issues des 3 services pour jouer la transversalité

· Faire aboutir le SDOM

· Reconstituer un SG efficace

· Emergence  d’une culture DEAL 973 rassemblée autour d’un DSR partagé

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Réactivité

· Ouverte et très bon partenariat avec le milieu associatif

· Vaste

· Hétérogène

· Professionnelle 

HAUTE-NORMANDIE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Certification qui appuie la transversalité

· Interaction entre les services

· Management par un système qualité : ISO 9001 (25 processus métiers) et ISO14001

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Atteindre un régime de croisière dans les fonctions support mutualisées (CPCM ; PSI)

· Confirmer les priorités du Grenelle et la territorialisation en interministériel et vers les collectivités territoriales // y compris cohérences interrégionales

· Le regroupement des services dans un seul et même bâtiment, contre 3 implantations aujourd’hui)

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Syndicats : impérialiste

· Autres : omniprésente ; donneuse de leçons mais compétente

· Compétences techniques

· Ensemblier

· Responsable des mutualisations et RH 2013 / évolution des compétences

· Professionnelle

· Intégrateur (englobant tous les enjeux du DD)

· Disponible (conseils)

ILE-DE-FRANCE (DRIEE)

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Connaissance réciproque des métiers

· Instruction – rédaction des avis de l’autorité environnementale

· Son organisation lisible, structurante, en bon interface

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Déménagement – regroupement des services

· DSR régional des 3 DRI

· Rapprochement des 3DRI Ile de France pour les questions de fonctionnement gestion

· La mis en consultation des schémas / plans structurants du Grenelle (SRCAE, SRCE, PRSE…) et le positionnement de la DRIEE face au Grand Paris

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Efficacité des relais

· Foisonnante (sujets)

· Complexe 

· Compétente

· Efficace

· Trop écologiste

· Originale

· Professionnelle

· Réactive
LANGUEDOC-ROUSSILLON

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Répartition des effectifs sur une basse « BBZ »

· Note de gouvernance actualisée annuellement, validée en CODIR, présentée au Préfets, validée en CAR, publiée sur intranet

Gouvernance interne : réunions des directeurs, CODIR, OS…

Gouvernance interne ZGE : CODER (DDT), animation réseaux

Gouvernance interne Etat : relations avec les préfets et autres DR

Gouvernance externe : comité Grenelle co-piloté Etat/Région 

· Démarche qualité engagée à partir de la certification DRIRE, inscrite dans le DSR

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Maintenir la qualité de service aux agents (DREAL et bénéficiaires du PSI) dans un contexte de forte diminution d’effectifs support, de nouveaux outils non encore opérationnels et de risques psycho-sociaux émergents 

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Professionnelle (120 A et A+)

· Communicante (lettres DREAL – 10/an)

· Bons techniciens

· Un peu loin du terrain

· Grosse machine pour la répartition des ETP en DDT en base zéro, long travail avec DDT mais aucun problème en CAR

LIMOUSIN

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· La préfiguration

· Son Document Stratégique Régional

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Le pilotage réussi des DDT

· Lancer le SRCAE

· Faire fonctionner la gouvernance du Grenelle

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Réactive

· Surprenante

· Compétence technique

· Capacité à produire de la stratégie

· Interpellatrice en matière d’aménagement de l’espace

LORRAINE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)
· Examen concerté des projets

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· L’économie verte

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Unification intéressante

· Polarisée sur la biodiversité

· Juxtaposition de compétences

MIDI-PYRENEES

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Animation d’une agence régionale des études en réseau (DREAL + DDT + DRAAF) système de production collectif d’études

· Réalisation de guides et documents de cohérence régionaux 

· Modalités de pilotage zone de gouvernance etc…

· Animation du réseau des DDT en coordination avec le DRAAF

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Maîtrise d’ouvrage des études parallèles à l’enquête publique de l’autoroute de Toulouse-Castres dans un contexte post Grenelle

· Gestion des effectifs / région / département notamment avec les préfets

· Mise en place du contrôle de gestion

· Adoption du SRCAE

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Compétence et expertise

· Identification claire, mais grosse « machine »

· Constructive, à l’écoute

· Pilotage territorialisation Grenelle

NORD-PAS-DE-CALAIS

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Processus qualité dans plusieurs domaines

· Inspections

· Infrastructures de transport

· Avis DREAL pour AE réellement bâtis de manière transversale

· Un projet immobilier de regroupement plutôt consensuel

· Une intégration assez poussée (PSI juridique, PSI documentation, PSI fonction + Chorus + GPPaie)

· Le site internet de la DREAL

· Mis en place et opérationnel le jour même de la création de la DREAL le 03 mars 2009

· Articulé en fonction des enjeux majeurs de la DREAL et donnant accès à des outils performants d’information géographique

· Donnant l’image d’une DREAL experte et performante

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Le voile de la répartition des services de la DREAL sur sept sites étant tombé, en octobre 2011, avoir surmonté les difficultés qui lui sont attribuées et démontrer l’unité, l’opérationnalité et l’efficacité de la DREAL regroupée

· Les choix des priorités d’actions au regard de la baisse des moyens

· Faire une juste répartition des moyens notamment des effectifs en région

· Démarche DTADD sur l’Aire Métropolitaine de Lille

· Assurer le lien entre les différents niveaux d’intervention dans le domaine des transports

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Transversale ; Transparente

· Experte-compétente, car les qualités d’expertise sont reconnues

· Jeune : la moyenne d’âge y est un peu moins élevée que dans les autres services du MEEDTL en région

· Attirante : le taux de vacance y est moins élevé que dans les autres services de la région

· Grosse aux yeux des préfets qui la regardent comme le bœuf la grenouille

· Diverse, pour les bénéficiaires qui s’identifiaient à une direction historique

· Intéressante, pour les parties prenantes telles que les collectivités ou les associations qui en perçoivent l’enjeu
PAYS DE LA LOIRE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Fonctionnement inter-services dans l’instruction des dossiers

· DSR avec RES base O (entre politiques et entre unités opérationnelles), avec des redéploiements aux bénéfices des thèmes prioritaires

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Le déménagement de la DREAL avec regroupement de tous les services au sein d’un même bâtiment en cours de construction

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Service solide et organisé

· Service compétent dans le domaine du développement durable

· Compétente

· Cohérente

· Forte

· Intégratrice

· Présente

· « Régionale » avec l’ambigüité du terme

PICARDIE

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Démarche du SRCAE

· Le règlement intérieur

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Schéma régional de cohérence écologique

· Production d’un schéma des carrières

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Bien dotée en expertise

· Cohérente

· Éclectique

· Professionnalisme 

· Compétence environnementale

· Solide 
POITOU-CHARENTES

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Elaboration des avis DREAL

· Relation apaisée avec les préfets et un dispositif d’engagement de service qui marche pas trop mal

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Elaboration du SRCAE

· La coordination LGV Sud Europe Atlantique confiée à la DREAL, notamment sur l’harmonisation de l’instruction des données, loi sur l’eau et CNPN au sein de la zone de gouvernance, et même au delà

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Pluridisciplinaire

· Composite

· Animatrice / pilote

· Interventionniste

· Complexité / démesurée (trop gros)

· Compétence 
PROVENCE-ALPES-COTE-D’AZUR

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· La gestion immobilière de l’Etat

· gestion du BOP 309

· marchés CVC

· audit énergétiques…

· Certification ISO 9001 partielle

· Avis intégrés rendus par la DREAL

· Le réseau régional des services mettant en œuvre les politiques du MEEDTL (DR, DDI, établissements publics) : travail sur 8 thématiques grenelliennes, élaboration de doctrines partagées, réunions départementales annuelles présidées par chaque préfet

· Le processus d’animation botom up du PRSE 2 : DREAL + ARS / SGAR

· ateliers départementaux : ≠ thèmes

· groupe régional : 3 thèmes

· Président / actions / volontariat

· animateur communicant

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Pour la DREAL, trouver sa « vraie » place par rapport :

· aux DDT : de + en + de partenaires, de – en – de légitimité ? = de plus en plus difficile

· aux services du ministère qui évoluent vers SCN, établissements publics

· aux opérateurs très nombreux en PACA

· aux DG, Préfets…

· Territorialisation du Grenelle et plus particulièrement

· donner un sens local et partagé à la gouvernance à 5 (voire 6 avec les experts)

· Mener de front plusieurs chantiers en parallèle (SRCE, PRSE, SRCAE, PER…) en croisant les GT et en optimisant les moyens dans des délais contraints

· Faire fonctionner correctement les fonctions support en particulier les plateformes mutualisées et surtout GA Paie, ainsi que l’unité logistique mutualisée

· Identification avec les DDI des couples « missions aménagement ??? / moyens ETP et leur devenir à long terme

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Motivée

· Gros : puissant

· Incontournable, étendue des missions, diversité des postures, (omni)présente

· Complexe : peu lisible, bordélique

· Ex DIREN

· Complexité des services de l’Etat

· Vision intégrée

· Disponibilité

· Ouverture

· Compétence 

RHONE-ALPES

1. Un point d’excellence de la DREAL (en termes de livrable et/ou de processus)

· Organisation de la production des avis de l’Autorité Environnementale  

· Mise en place d'une mission  transversale d'Appui juridique 

2. Un challenge difficile à relever dans les 12 mois à venir

· Consolider la culture commune

· Mener à bien le projet de regroupement t immobilier de services du siège 

· Appliquer la démarche qualité au champ des RH)

3. Images de la DREAL renvoyées par les partenaires du Grenelle

· Diversifiée

· Complexe 

· Présente et disponible  
· Efficace

· Durable
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